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        Flow Chart งานบริหารความเสี่ยง 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 

 
 

รายงานอบุตักิารณค์วามเสี่ยง 

ระดับ A-D 
ระดับ 1-2  

ระดับ  G-I 
ระดับ 4-5  

ระดับ E-F  
ระดับ 3 

รายงานอบุตักิารณค์วามเสี่ยง 
ภายใน 3 วัน 

 
 

รายงานอบุตักิารณค์วามเสี่ยง 
ภายใน 1 วัน 

 
 

รายงานผู้อ านวยการ 
รายงานอบุตักิารณค์วามเสี่ยง 

ทนัท ี
 

หัวหน้าหน่วยงานทีเ่กี่ยวข้อง 
เป็น Risk Owner ของ 

ความเสี่ยงระดบั A-D หรือระดับ 1-2 
    
จัดการความเสี่ยงดังนี ้
   1. ทบทวนหา RCA 
   2. 3C-PDSA   
   3. รายงานผลการแก้ไขความเสี่ยง         

ใน 1 เดือน 
 
หมายเหตุ กรณี ความเสี่ยง A-D หรือ 
1-2 แต่มีแนวโน้มที่จะเกิด E-I หริอ 
 3-5  ให้ยึดตามแนวทาง E-I หรือ 3-5  

ทีมน าและหัวหน้าหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
เป็น Risk Owner ของ 

ความเสี่ยงระดบั G-I หรือระดบั 4-5 
 
จัดการความเสี่ยงดังนี ้
   1. ทบทวนหา RCA 
   2. 3C-PDSA   
   3. รายงานผลการแก้ไขความเสี่ยง         

ใน 7 วัน 
 
 

ทีมน าและหัวหน้าหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
เป็น Risk Owner ของ 

ความเสี่ยงระดบั E-F หรือระดบั 3 
 
จัดการความเสี่ยงดังนี ้
   1. ทบทวนหา RCA 
   2. 3C-PDSA   
   3. รายงานผลการแก้ไขความเสี่ยง         

ใน 14 วัน 
 

คณะกรรมการ RM ด าเนินการดังนี ้
                                        1.สรุปผลการด าเนินงาน ภาพรวมโรงพยาบาลทุกเดือน 

                                                  2.ประเมินระบบบริหารความเสี่ยง ทุก 6 เดือน 
                                       3.รายงานผลการด าเนินงานต่อคณะกรรมการบริหาร 

 
   
 

       ผู้พบเห็นเหตุการณ์แก้ไขสถานการณ์เบื้องตน้ 

รายงานหวัหน้าหน่วยงาน 


