
                                                 
 

 บันทกึข้อความ 
ส่วนราชการ  กลุ่มงานบริหารทั่วไป  โรงพยาบาลบึงบูรพ์  โทร. ๐ ๔๕๖๘ ๙๐๔๓                                          

ที ่  ศก ๐๐๓๒.๓๐๑/๑๑๓ วันที ่ ๒๒  กุมภาพันธ์  ๒๕๖๔              

เรื่อง   รายงานผลการด าเนินงานข้อร้องเรียนทั่วไปของโรงพยาบาลบึงบูรพ์ 

เรียน ผู้อ านวยการโรงพยาบาลบึงบูรพ์         

                    กลุ่มงานบริหารทั่วไป และคณะกรรมการรับและวินิจฉัยเรื่องราวร้องทุกข์การให้บริการโรงพยาบาล 
บึงบูรพ์ ได้มีการวิเคราะห์ สรุปผลการด าเนินงานเรื่องร้อนเรียน อย่างน้อย ๒ ครั้ง/ปี พร้อมทั้งระบุปัญหาอุปสรรค
และแนวทางการแก้ไข พบว่า ไตรมาสที่ ๒ ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ ไม่พบข้อร้องเรียนด้านคุณภาพการ
ให้บริการพฤติกรรมการบริการ สิ่งแวดล้อม อาคาร สถานที่ ภายในโรงพยาบาลบึงบูรพ์                 

                   กลุ่มงานบริหารทั่วไป โรงพยาบาลบึงบูรพ์ จึงขออนุญาตเผยแพร่ผลการด าเนินงานเรื่องข้อร้องเรียน
ทั่วไปบนเว็บไซต์ ต่อไป  

              จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบ  

                                                                                                                                                          
                                 (นางสาวพจนา  สัทธานนท์)   
                                                   นักจัดการงานทั่วไปช านาญการ 
                                                                         หัวหน้ากลุ่มงานบริหารทั่วไป 

 
                                                                          

                                                                          
                                                                           (นายพิเชฏฐ์  จงเจริญ) 

                                                 นายแพทย์เชี่ยวชาญ (ด้านเวชกรรม) รักษาการในต าแหน่ง 
                           ผู้อ านวยการโรงพยาบาลบึงบูรพ์ 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                              
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 


